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ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX 2025-2026

​​Conseil d’administration  2025-2026 
 
Exécutif: 

Présidente : Barb Whitenect 
 Vice-présidente : Rasheal Charles 
  Trésorière : Glenda Webber   
 
Administrateurs : 

Colombie-Britannique : Glen Schmidt, Lorry-Ann Austin ( juin 2025) 
Alberta : Rasheal Charles 
Saskatchewan : Ruth Ann Thomas 
Manitoba : Salina Fukumoto 
Ontario: Christina Mills 
Nouveau-Brunswick : Géraldine Poirier Baiani 
Île-du-Prince-Édouard : Bruce Davison 
Nouvelle-Écosse : Ezra Wexler 
Terre-Neuve-et-Labrador : Glenda Webber 
Nord du Canada : Kelly Cooper 

Comités du Conseil 

Comité sur l’équité, la diversité, l’inclusion et l’appartenance 
Salina Fukumoto (MB) — Présidente du Comité, Rasheal Charles (AB), Barb Whitenect (NB), Glenda
Webber (TNL), Lorry-Ann Austin (CB), Géraldine Poirier Baiani (NB), Sylvie Rivard — fin de mandat : juin
2025 (ON), Fred Phelps (membre d’office) 

Comité des prix 
Bruce Davison — Président du Comité (Île-du-Prince-Édouard), Glen Schmidt — fin de mandat : juin
2025 (Colombie-Britannique), Rasheal Charles (Alberta), Christina Mills (Ontario), Lorry-Ann Austin
(Colombie-Britannique), Fred Phelps (membre d’office) 

Comité d’examen des dépenses 
Glenda Webber (T.-N.-L.), Bruce Davison (Î.-P.-É.), Geraldine Poirier Baiani (N.-B.), Fred Phelps (membre
d’office) 

Comité de révision du Code d’éthique de la Fédération 
Barb Temmerman (Man.), Carole Gallant (N.-B.), Ruth Ann Thomas (Sask.), Rasheal Charles (Alb.), Alec
Stratford (N.-É.), Fred Phelps (membre d’office)  

 Comité intersectoriel 

Le Comité intersectoriel a pour mission de favoriser la communication, les échanges et la
collaboration entre les trois secteurs (formation, association et réglementation) et de renforcer la
profession de travailleuses et travailleurs sociaux au Canada : 

Barb Whitenect, présidente de l’ACTS, présidente du Comité 
Marie-Pier Rivest, présidente de l’ACFTS-CASWE 
Carole Carpot, directrice générale de l’ACFTS-CASWE 
Barb Temmerman, présidente du CCORTS 
Jody-Lee Farrah, vice-présidente du CCORTS 
Fred Phelps, directeur général de l’ACTS

https://www.casw-acts.ca/fr/le-travail-social-au-canada/les-trois-piliers-du-profession
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Fédération internationale des travailleuses et travailleurs sociaux —
Amérique du Nord 

Présidente :  Yvonne Chase, Ph. D., (présidente de la NASW) 
Vice-présidente :  Barb Whitenect (présidente de l’ACTS) 

Représentants régionaux de la FITS à la Commission des volontaires de l’ONU à New York 
Siu Ming Kwok (AB) 
Sue-Ann MacDonald (QC) 

Représentation au sein des équipes de projet   
 
Comité national mixte des meilleures pratiques cliniques 
Conseil canadien des organismes de réglementation en travail social : Barb Temmerman
(coprésidente, MB), Carole Gallant (NB), Sanjay Govindaraj (ON), Jennifer Meixner (MB),
Jody-Lee Farrah (AB) 
 
ACTS: Fred Phelps — coprésident, Kelly Cooper (Nord canadien), Ruth Ann Thomas (SK),
Kathy Jones (IPE), Alec Stratford (NE) 
 
Consultantes : Barnes Management Group—Rhonda Hallberg, Julie Gaudet, Marion
Roberts 

Comité consultatif national pour le travail social : Projet « Renforcer la résilience et les
connaissances professionnelles — Prévenir et gérer la radicalisation et l’extrémisme
violent » (TS-PRE) 

Sanjay Govindaraj (CCORTS, ON), Ruth Ann Thomas (CASW, SK), Carole Carpot (ACFTS,
AB), Ari Mastro (CB), Yasmin Smith (ON), Suzan Albert (MB), Andrea Silverstone (AB),
Ghayda Hassan (CPN-PREV, QC), Janelle Comeau (NE), Bibi Baksh (ON) 

Andrew McKenzie — Responsable des connaissances TS-PRE (membre d’office), Roshney
Kurian — Coordinatrice de projet (membre d’office), Fred Phelps (membre d’office) 
 

Représentation au Conseil d’administration de la Coalition  

Congrès 2025 de l’AMRP et Conférence canadienne de RP de récupération — Comité
directeur — Glenda Webber (TNL)
Coalition canadienne des soins palliatifs — Salina Fukumoto (MB) 
Travail social en soins primaires — Glenda Webber (TNL) 
Collaboration nationale pour le bien-être en soins de santé — Glenda Webber (TNL) 
Ressources sur la santé cérébrale et Centre intégré de la diversité — Ruth Ann Thomas
(SK), Kelly Cooper (Nord canadien) 

https://www.ifsw.org/ifsw-north-america-announces-new-appointment-of-un-commission-representative/
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Personnel de l’ACTS 

Sarah Pennisi
Conseillère principale, politiques

et affaires publiques

Kate Hudson
Coordonnatrice
administrative

Fred Phelps 
Directeur général 

Roshney Kurian
Coordonnatrice de la

formation

Heather Hallett
Directrice du
programme

Esther Fagbola
Coordonnatrice des

communication

Elizabeth Moura
Adjointe administrative

Évaluation des équivalences de diplômes
étrangers 

Contractuels  

Archiviste : Drew Eisenberg-Holmes  
Responsable des connaissances du projet TS-PRE: Andrew McKenzie  
Relations gouvernementales: Santis Health  
Assistance informatique: Windswept IT, Freeform Solutions 
Traducteur : François Couture 
Comptabilité: Debra Trojan 
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Reconnaissance des terres  

Le bureau national de l’ACTS est situé sur le territoire
traditionnel, non cédé, du peuple Algonquin Anishnaabeg,

correspondant aujourd’hui à la ville d’Ottawa, en Ontario.Ce
territoire demeure le foyer de nombreuses Premières nations. 

L’ACTS est une fédération nationale composée d’organisations
partenaires à travers le Canada. Alors que son siège social se
trouve à Ottawa, l’ACTS effectue ses missions sur les terres

ancestrales de nombreuses nations à travers l’Île de la Tortue.
 

En tant qu’association professionnelle nationale du travail
social au Canada, l’ACTS doit reconnaître non seulement son

lien à la terre et au colonialisme, mais aussi les préjudices
directs que notre organisation et notre profession ont causés
aux peuples et aux communautés autochtones. Pour amorcer
cet élément clé de la réconciliation, l’ACTS a publié en 2019

sa Déclaration d’excuses et d’engagement envers la
réconciliation. 

https://www.casw-acts.ca/files/Statement_of_Apology_and_Reconciliation.pdf
https://www.casw-acts.ca/files/Statement_of_Apology_and_Reconciliation.pdf


ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET
TRAVAILLEURS SOCIAUX 2025-2026

Partenaires provinciaux et
territoriaux de la Fédération 
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Association des travailleuses et travailleurs sociaux
du Nord canadien 

Président : Christopher Stebbing
Directrice générale: Stacey Robinson-Brown 

socialworknorth.com

Association des travailleuses et travailleurs
sociaux de la Colombie-Britannique

 

Président :  Phil Mach  
Directrice générale:: Chelsea Minhas 

www.bcasw.org 

Association des travailleuses et travailleurs sociaux
de l’Alberta  

 
Présidente : Arlene Eaton-Erickson  

Directrice générale: :  Angela Fawcett  
www.myswaa.ca 

Association des travailleuses et travailleurs
sociaux de la Saskatchewan 

Présidente :  Amanda Knievel  
Directrice générale et registraire : Karen Wasylenka 

sasw.ca 

http://www.socialworknorth.com/
http://www.bcasw.org/
http://www.myswaa.ca/
http://www.sasw.ca/
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Collège des travailleuses et travailleurs
sociaux de la Nouvelle-Écosse 

 
Présidente: Robert Wright  

Directeur général : Alec Stratford 
nscsw.org 

 

Association des travailleurs sociaux de l'Ile-du-
Prince-Edouard

Présidente : Kathy Jones  
peiasw.ca 

Association des travailleuses et travailleurs
sociaux de l’Ontario 

Présidente : Evelyn Weger (jusqu’au 15 décembre 2025) 
Présidente par intérim: Carol Soares (depuis le 16 décembre

2025)
Directrice générale: Ajirioghene Evi 

oasw.org   

Association des travailleuses et travailleurs
sociaux de Terre-Neuve-et-Labrador 

 

Président : Stephanie Mealey  
Directeur général et registraire: Phil O’Neil, Wendy

Skinner (à compter du 9 mars 2026) nlcsw.ca  
 

Collège des travailleuses et travailleurs
sociaux du Manitoba 

 
Président : Jennifer Meixner 

Directrice générale et registraire: Barbara Temmerman 
mcsw.ca 

Association des travailleuses et travailleurs
sociaux du Nouveau-Brunswick 

 

Président : Carole Gallant 
Directeur général :   Miguel LeBlanc 

nbasw-attsnb.ca 

http://nscsw.org/
http://www.peiasw.ca/
https://www.oasw.org/
https://www.oasw.org/
http://www.nlasw.ca/
http://www.mcsw.ca/
http://www.nbasw-atsnb.ca/
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Message conjoint de la présidente et
du directeur général de l’ACTS

L’élection de 2025 s’est tenue sous la pression des menaces américaines contre la
souveraineté canadienne. Ces menaces pèsent lourd sur le programme du nouveau
gouvernement de Mark Carney. Celui-ci concentre ses efforts sur quatre fronts :
l’immigration, la défense, l’intelligence artificielle et les grands projets
d’infrastructure. 

Le travail social ne figure pas encore parmi les priorités du gouvernement. L’ACTS
apprécie néanmoins une avancée majeure. Après huit ans de plaidoyer, Ottawa a
rendu les travailleuses et travailleurs sociaux des milieux ruraux et éloignés
admissibles à l’exonération des prêts d’études canadiens. C’est une victoire
déterminante pour la profession. Prochain défi : faire inscrire les travailleuses et
travailleurs sociaux dans les définitions fédérales du personnel de sécurité
publique (PSP). C’est désormais le cheval de bataille de l’Association. 
L’ACTS a mené à bien plusieurs projets d’envergure l’an dernier pour renforcer la
profession et épauler ses membres. À l’automne, elle a coorganisé à l’Université de
Toronto le tout premier Sommet national pour l’évolution du travail social dans les
soins primaires.

 L’ACTS a aussi mis sur pied un Conseil consultatif national (CCN) qui rassemble
plus de 100 membres ayant apporté leur expertise dans le cadre de son projet sur la
prévention et le traitement de la radicalisation et de l’extrémisme violent, financé
par Sécurité publique Canada. 

L’ACTS et le Conseil canadien des organismes de réglementation en travail social
(CCORTS) ont lancé un projet national sur les meilleures pratiques cliniques. Ce
chantier mobilisera plusieurs membres dans la prochaine année. L’Association s’est
aussi penchée sur l’utilisation éthique de l’intelligence artificielle dans le travail
social. Enfin, grâce à une subvention du Programme de reconnaissance des
équivalences de diplômes étrangers d’Emploi et Développement social Canada
(EDSC), l’ACTS muscle son service d’évaluation pour les travailleuses et travailleurs
sociaux formés à l’étranger. Chacun de ces projets et chacun des postes témoignent
de notre engagement ferme envers l’équité, la diversité, l’inclusion et
l’appartenance (EDIA), de même que notre poursuite de la réconciliation.
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Fidèle à son engagement en faveur des réparations, l’ACTS a activement soutenu la
création des Cercles nationaux de travail social afrocentrique (CNTSA), en partenariat
avec la sénatrice Wanda Thomas Bernard et les associations provinciales de
travailleuses et travailleurs sociaux noirs. De cette collaboration sont nées deux
initiatives nationales qui récompensent l’excellence et le leadership en travail social
afrocentrique. 

Sur le front du plaidoyer fédéral, l’ACTS s’oppose fermement à la nouvelle politique
gouvernementale d’immigration. Elle conteste les projets de loi C-2 et C-12, de même
que le maintien de l’Entente sur les tiers pays sûrs avec les États-Unis. L’ACTS pilote
aussi un mouvement national des associations professionnelles pour faire annuler
l’introduction de tickets modérateurs dans le Programme fédéral de santé intérimaire
(PFSI). L’Association poursuit par ailleurs son plaidoyer en faveur de réformes en
immigration et en protection des réfugiés. Ces réformes doivent honorer les obligations
humanitaires du Canada, préserver des normes d’audition équitables et se soumettre à
des examens indépendants en matière de droits de la personne. 

En janvier 2026, l’ACTS a célébré son centenaire sous le thème « Regard sur le passé,
perspectives d’avenir ». Durant le Mois national du travail social, l’Association a publié
ses archives numériques ainsi qu’une base de données regroupant ses prises de position.
Elle a aussi transformé la publication historique Le Travailleur social en balado national. 
Enfin, c’est avec fierté et enthousiasme qu’en ce centenaire, l’ACTS redevient une
fédération unie, grâce au nouveau partenariat d’affiliation conclu avec l’Association
québécoise des travailleuses et travailleurs sociaux. Dans un monde miné par les
divisions et les désaccords, on doit remercier toutes les organisations de la Fédération
d’avoir érigé l’unité en priorité.  

Avec gratitude et solidarité, 

Fred Phelps 
Directeur général, Association
canadienne des travailleuses et

travailleurs sociaux  

Barb Whitenect 
Présidente, Association canadienne

des travailleuses et travailleurs
sociaux 
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L’ACTS en bref 
L’ACTS : un siècle au service de la profession 

L’ACTS a publié une chronologie numérique interactive pour souligner son
centenaire de service. Cette présentation retrace l’histoire de l’Association et
fait revivre son évolution, ses figures marquantes et les moments charnières
qui ont transformé la profession. Cette rétrospective reconnaît aussi les
préjudices subis et le travail accompli au nom de l’équité et de la
réconciliation. 

L’ACTS propose par ailleurs une collection sélective de documents
historiques qui préservent et diffusent le patrimoine du travail social au
Canada. Ces archives ouvrent ainsi un espace de réflexion, d’apprentissage et
de responsabilisation. 

https://www.casw-acts.ca/fr/100-ans-de-lacts-chronologie
https://www.casw-acts.ca/fr/archives-historiques-de-lacts
https://www.casw-acts.ca/fr/archives-historiques-de-lacts
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Adhésion et représentativité 

20,575
Effectif
approximatif de
la Fédération

10
Organismes
partenaires

14,906
Interactions avec
l’infolettre 

Bienvenue à l’AQTS !
L’ACTS célèbre l’adhésion officielle de l’Association québécoise des
travailleuses et travailleurs sociaux à la Fédération, effective depuis
le 1ᵉʳ avril 2026. Après un siècle d’existence, voilà notre fédération

enfin unie ! 

En bref — L’année en chiffres 

14
DOCUMENTS DE
PLAIDOYER
(LETTRES +
MÉMOIRES 2025-
2026)

 3 
CAMPAGNES À
GRANDE
ÉCHELLE

CAMPAGNES : TROIS GRANDES CAMPAGNES (CENTENAIRE DE L’ACTS, MOIS NATIONAL DU
TRAVAIL SOCIAL ET EXONÉRATION DES PRÊTS D’ÉTUDES CANADIENS) 

66
OFFRES DE
DÉVELOPPEMENT
PROFESSIONNEL
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Activités de la Fédération internationale
des travailleuses et travailleurs sociaux

(FITS) 
C’est un plaisir renouvelé pour moi de vous présenter ce rapport à titre de
vice-présidente de la région Amérique du Nord de la Fédération
internationale des travailleurs sociaux (FITS). J’y représente le Canada aux
côtés d’Yvonne Chase, Ph. D., présidente et représentante de la NASW et
des États-Unis. La FITS regroupe cinq régions : l’Afrique, l’Asie-Pacifique,
l’Europe, l’Amérique latine et les Caraïbes, ainsi que l’Amérique du Nord. 

Dans un climat planétaire d’agitations et de bouleversements, l’année a été
intense pour la FITS. Cette organisation mondiale se dédie au changement
social, à la justice sociale et au renforcement des droits de la personne. 

La consolidation de la gouvernance et l’élaboration des documents
d’orientation se sont poursuivis l’année dernière. La Fédération a
notamment achevé un manuel de traitement des plaintes qui sera présenté
à l’assemblée générale mondiale de juin 2026. En parallèle, elle a dû
recruter un secrétaire général par intérim après le congé prolongé puis le
départ à la retraite de Rory Truell. C’est donc Pascal Rudin qui occupe ce
poste depuis juin 2025. 

L’année a aussi été riche en conférences. La région Amérique du Nord de
la FITS a tenu une conférence virtuelle de quatre heures intitulée
« Explorer la crise collective parmi les communautés immigrantes et
déplacées au Canada, aux États-Unis et ailleurs ». Nos partenaires des États-
Unis s’y sont joints depuis Ottawa. L’événement a réuni de nombreux
participants et des intervenants aux compétences variées, dont notre
collègue Sarah Pennisi. 

La FITS organisera également une conférence mondiale conjointe sur le
travail social au Kenya en juin 2026. 



Barb Whitenect, MSS, TSI 
Vice-présidente, FITS Amérique du

Nord
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Une assemblée générale extraordinaire s’est tenue le 18 février 2026, avec
une très forte participation mondiale. Convoquée conformément aux
statuts, cette assemblée portait sur deux motions issues de l’assemblée
générale de la région européenne : 1) exclure l’Union israélienne des
travailleuses et travailleurs sociaux des rangs de la FITS et 2) suspendre
cette organisation membre. Après cinq heures de délibérations et
d’interventions des panélistes retenus, les deux motions ont été rejetées à
une large majorité. 

Le 16 mars 2026, à l’occasion de la Journée mondiale du travail social,
Joachim Mumba, président de la FITS, a salué le rôle essentiel des
travailleuses et travailleurs sociaux dans le renforcement des
communautés, la protection de la dignité et la promotion de la justice. Le
thème retenu pour 2026 est « Bâtir ensemble l’espoir et l’harmonie : un
appel à l’esprit de harambee pour unir une société divisée ». Ce thème
invite les travailleuses et travailleurs sociaux, les gouvernements et les
communautés du monde entier à s’unir pour bâtir un monde juste,
pacifique et durable. Il s’inspire de la philosophie africaine du harambee,
un appel puissant à l’action collective, à l’entraide et au partage des
responsabilités. Autant de leviers indispensables dans notre monde divisé. 
Représenter les valeurs et l’éthique de l’ACTS auprès de la FITS cette
année a été pour moi un véritable privilège et une expérience
profondément enrichissante. 
Avec mes respects, 
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Pilier 1 — Promotion de la profession

Pilier 2 — Plaidoyer stratégique

Pilier 3 — Équité, diversité, inclusion et…

Pilier 4 — Renforcement de la professi…

Pilier 4 — Renforcement
de la profession et de

l’Association
159

Pilier 1 —
Promotion de la

profession
134

Pilier 2 —
Plaidoyer

stratégique
119

Pilier 3 — Équité, diversité,
inclusion et sentiment

d’appartenance
67

Le volume d’activités reflète un équilibre entre les quatre piliers du plan
stratégique. Ce volume s’est maintenu à un niveau élevé tout au long de l’exercice.
Les pointes coïncident avec trois moments forts : le Mois national du travail social,
les cycles budgétaires fédéraux et les grandes avancées du plaidoyer dont
l’inclusion des travailleuses et travailleurs sociaux au programme fédéral
d’exonération des prêts d’études. Le pilier 3 traduit un engagement soutenu toute
l’année, plus intense lors des célébrations nationales et des actions de coalition. Le
pilier 4, lui, prend plus d’ampleur puisqu’il porte sur les grands investissements de
l’ACTS en gouvernance, en partenariats, en opérations et en infrastructures
sectorielles. 

Résultats du plan stratégique 
Tableau de bord exécutif

Ce tableau de bord présente un résumé quantitatif des actions liées aux
objectifs stratégiques, conformément à nos rapports mensuels.
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The Four Pillars are: 

Promotion de la profession 
Plaidoyer stratégique 
Équité, diversité, inclusion, accessibilité et
appartenance (EDIA) ou réconciliation 
Renforcement de la profession et de
l’Association. 

Le présent Rapport annuel s’articule autour des quatre piliers de notre Plan
stratégique 2023-2028, afin de vous offrir, en un seul document, une vue d’ensemble
cohérente de ces éléments, présentés comme suit : 

Ce Rapport offre un aperçu de notre stratégie, là où objectifs, actions et
résultats convergent. Il indique comment nous avons soutenu les travailleuses
et travailleurs sociaux, participé aux discussions sur les politiques et œuvré
pour rendre l’ACTS plus inclusive, plus connectée et plus représentative des
communautés qu’elle sert. Chaque section détaille ce qui a été accompli, ce qui
a changé et ce que cela signifie pour les membres, la Fédération et les
personnes que les travailleuses et travailleurs sociaux accompagnent au
quotidien. 

Les sections ci-dessous résument les progrès, les résultats et les principaux
indicateurs de performance pour chaque point. 

Introduction 

https://www.casw-acts.ca/fr/projet-de-plan-strategique-2023-2028
https://www.casw-acts.ca/fr/projet-de-plan-strategique-2023-2028


Table ronde virtuelle : 100 ans — Regard sur le passé, perspectives d’avenir :
l’ACTS a réuni des travailleuses et travailleurs sociaux éminents de tout le
Canada pour un dialogue national sur les fondements historiques de la
profession et ses orientations futures. Cette discussion s’inscrivait dans le
cadre des systèmes de pouvoir, de résistance et de soins, afin d’illustrer la
responsabilité permanente de la profession envers la justice, l’équité et le
bien-être collectif. 

Portée numérique et engagement national : la campagne de l’ACTS a
bénéficié d’une large visibilité à l’échelle nationale, avec 37 314 personnes
touchées, un nombre record de 672 192 impressions et 62 676 interactions, un
niveau d’engagement remarquable de la part du public et de la communauté
du travail social envers le contenu du Mois national du travail social.

Objectif: L’ACTS s’efforce de faire connaître le travail social auprès du grand
public, de le promouvoir et de le valoriser à travers le Canada. 

Pilier 1 : Promotion de la profession 

ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET
TRAVAILLEURS SOCIAUX 2025-2026

Réalisations de 2025-2026 
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Projets majeurs 

Confirmation de l’inclusion des travailleuses et travailleurs sociaux
dans le Programme fédéral d’exonération des prêts d’études — une
annonce qui a suscité 16 924 interactions. 
L’ACTS a reçu 2 021 participations au concours à travers les réseaux
sociaux et son site Web, signe d’une forte mobilisation nationale et
d’un engagement constant envers le contenu de la campagne tout
au long du mois. 
La conférence régionale virtuelle nord-américaine de la FITS a
examiné de manière critique les crises croisées auxquelles sont
confrontées les communautés d’immigrantes et d’immigrants et les
personnes déplacées à travers l’Amérique du Nord. 

https://www.casw-acts.ca/civicrm/mailing/view?reset=1&id=3278&cid=54263&cs=ca72fbb0ec1029783128ab2e92ba4851_1761194223_168
https://www.casw-acts.ca/civicrm/mailing/view?reset=1&id=3278&cid=54263&cs=ca72fbb0ec1029783128ab2e92ba4851_1761194223_168


Principaux indicateurs de performance 

L’ACTS a renforcé la perception publique du travail social en mettant en
lumière les contributions de la profession aux soins de santé, à la santé
mentale, aux services sociaux et au développement communautaire.
L’ACTS a fait valoir le rôle essentiel des travailleuses et travailleurs sociaux
en équité, en bien-être et en justice sociale par des campagnes nationales
coordonnées, des communications ciblées et des partenariats avec des
organisations alliées. Ces efforts ont amené le public et les décideurs
politiques à mieux reconnaître le travail social comme une profession
distincte et spécialisée, indispensable pour résoudre les problèmes sociaux
complexes. 

Impact 
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Depuis le 31 décembre 2025, les travailleuses et travailleurs
sociaux inscrits peuvent bénéficier de l’exonération des prêts

d’études du Canada, ce qui signifie qu’ils ou elles peuvent
demander l’effacement de 30 000 $ de prêts fédéraux dans les

communautés rurales et éloignées admissibles. 

Collaboration avec l’équipe de communication principale : 14 906
interactions avec le bulletin L’Informateur 
Interactions accrues sur l’ensemble des réseaux sociaux : de 6 %
(Facebook) à 34 % (LinkedIn) d’augmentation des interactions par
rapport à l’année dernière 

https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.casw-acts.ca/fr/travail-social-exoneration-de-remboursement-de-prets-detudes-canadiens
https://www.casw-acts.ca/fr/travail-social-exoneration-de-remboursement-de-prets-detudes-canadiens
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
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Mars 2026 a marqué un tournant pour l’Association canadienne des
travailleuses et travailleurs sociaux (ACTS), qui a célébré le Mois
national du travail social en même temps que son centenaire. Sous le
thème « Réfléchir à notre passé et réimaginer notre avenir», les
travailleuses et travailleurs sociaux de tout le pays ont été invités à
rendre hommage au patrimoine de la profession tout en se tournant
vers les possibilités du siècle à venir. 

Tout au long du mois, l’ACTS a mené une campagne dynamique et
multimodale afin de valoriser la voix, l’expérience et le rôle des
travailleuses et travailleurs sociaux dans divers milieux et secteurs. 

Mois national du travail social  2026 
Réfléchir à notre passé et réimaginer notre avenir



Lancement du balado Le Travailleur social
(6 mars 2026) : une nouvelle plateforme
nationale donnant la parole aux travailleuses et
travailleurs sociaux de tout le Canada. Ce
balado propose des conversations franches sur
les parcours professionnels, les défis du terrain
et l’évolution du rôle du travail social dans le
monde d’aujourd’hui. 
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Campagne nationale de témoignages : à travers
des vidéos, des entretiens et des publications sur
les réseaux sociaux, les travailleuses et
travailleurs sociaux de tout le pays ont partagé
leurs parcours et les réalités diverses de leur
pratique, afin de justifier le rôle et l’étendue de
cette profession. 

Série de réflexions hebdomadaires : des thématiques invitant les travailleuses et
travailleurs sociaux ainsi que le grand public à explorer le passé, le présent et
l’avenir de la profession. Parmi les sujets abordés : le leadership, la plaidoyer,
l’impact communautaire et les perspectives concernant le travail social. 

Mois national du travail social  2026 
Réfléchir à notre passé et réimaginer notre avenir

https://www.casw-acts.ca/fr/podcast-le-travailleur-social
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Mobilisation et renforcement de la
communauté : l’ACTS a stimulé la participation à
l’échelle nationale grâce à du contenu interactif,

des concours et des récits numériques.
L’Association a réussi à resserrer les liens au sein

de la communauté du travail social en
sensibilisant le public sur le rôle de la profession. 

Webinares: 
L’ACTS a organisé 15 webinaires en mars, dont 10 en anglais et 5 en
français pour favoriser l’accès à la formation professionnelle sur le
plan national et enrichir l’échange de connaissances dans les
différents domaines de pratique du travail social. 

Cette année, le Mois national du travail social a mis en lumière les contributions
essentielles des travailleuses et travailleurs sociaux, tout en ouvrant un espace de

réflexion critique et de dialogue tourné vers l’avenir. Alors que l’ACTS entame son
deuxième siècle, la campagne a réaffirmé un engagement collectif envers l’équité,
l’amplification de la diversité des voix et la construction d’un avenir plus juste et

plus inclusif. 



Les canaux de médias sociaux de l’ACTS connaissent une croissance
remarquable, signe d’un virage numérique bien amorcé. Les interactions
virtuelles se multiplient et portent toujours plus loin la voix de la profession du
travail social. 

2025-26

2024-25

2023-24
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Réseaux sociaux et communication de l’ACTS 

Facebook: Canadian Association of Social Workers 
BlueSky: @casw-acts  
Instagram: @casw_acts 
LinkedIn : Canadian Association of Social Workers/ L'Association
canadienne des travailleurs sociaux 
YouTube: Canadian Association of Social Workers 

122

https://www.facebook.com/casw.acts
https://www.facebook.com/casw.acts
https://bsky.app/profile/casw-acts.bsky.social
https://www.instagram.com/casw_acts/
https://www.instagram.com/casw_acts/
https://www.youtube.com/@canadianassociationofsocia4233
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L’ACTS a stimulé le partage des connaissances et la mobilisation nationale par des
campagnes de courriel ciblées. Ces campagnes ont nourri l’apprentissage, le
plaidoyer et la solidarité professionnelle au sein de la communauté canadienne du
travail social. Ces mêmes communications ont décroché un fort taux d’engagement,
signe d’un intérêt soutenu pour les initiatives et les enjeux prioritaires de
l’Association.  
 
Principaux indicateurs de performance 

Les communications axées sur le plaidoyer ont aussi démontré une portée et
une résonance considérables, notamment l’appel à l’attention des travailleuses et
travailleurs sociaux à soutenir l’exonération des prêts d’études —
16 924 interactions — et l’annonce de la Conférence régionale nord-américaine
de la FITS — 16 191 interactions. 

Le bulletin mensuel L’Informateur,
avec ses 14 906 interactions, a confirmé
son rôle de source incontournable
d’informations professionnelles et de
lien au sein du secteur. 

Appel à candidatures pour la série
de balados de l’ACTS « Le
Travailleur social », qui a généré
16 417 interactions. 

Collectivement, ces initiatives reflètent l’impact durable de l’ACTS
dans la mobilisation, la diffusion d’informations essentielles et le
renforcement des liens au sein de la communauté nationale des
travailleuses et travailleurs sociaux. 



Prix d’excellence pour service insigne de l’ACTS 

Association des travailleuses
et travailleurs sociaux de

Terre-Neuve-et-Labrador 

Cheryl Jamieson Jennifer Whalen
Collège des travailleuses
et travailleurs sociaux du

Manitoba 

Susan Walsh
Association des travailleuses

et travailleurs sociaux de
Terre-Neuve-et-Labrador 

Ruth Ann Thomas
Association des travailleuses
et travailleurs sociaux de la

Saskatchewan 
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En collaboration avec les organisations partenaires de la fédération de l’ACTS, les
lauréats du Prix d’excellence pour service insigne de l’ACTS 2026 ont été annoncés

pendant le Mois national du travail social. 

Chaque année, le Prix d’excellence pour service insigne de l’ACTS récompense des
travailleuses et travailleurs sociaux dévoués. Cette année, plusieurs d’entre eux ont

été mis à l’honneur pour leurs contributions inestimables.  

https://www.casw-acts.ca/fr/awards/casw-distinguished-service-award
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Jeannine Bourque
Collège des travailleuses
et travailleurs sociaux de

la Nouvelle-Écosse 

Dr. Linda Kreitzer
Association des

travailleuses et travailleurs
sociaux de l’Ontario

Winnie Grant
Association des travailleuses

et travailleurs sociaux du
Nouveau-Brunswick 

Dr. Keith Adamson
Association des travailleuses

et travailleurs sociaux de
l’Alberta 
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Objectif: L’ACTS fait progresser les politiques nationales en matière de santé, d’affaires
sociales et d’économie, en proposant aux parlementaires et aux décideurs des perspectives
issues du travail social, elles-mêmes fondées sur ses principes de politique sociale. 

2025-2026 ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET
TRAVAILLEURS SOCIAUX 

2025-2026Pilier 2 : Plaidoyer stratégique 

Réalisations de 2025-2026 
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L’ACTS a lancé le Centre électoral 2025 pour aider ses membres à prendre leurs décisions
lors des élections de 2025. 
L’ACTS a plaidé auprès du gouvernement du Canada sur plusieurs fronts : le projet de
loi C-2, la Loi visant une sécurité rigoureuse à la frontière, l’annulation des prêts d’études
canadiens pour les travailleuses et travailleurs sociaux, la finalisation de la Prestation
canadienne pour personnes handicapées et le rôle de garant dans les formulaires et
procédures d’Immigration, Réfugiés et Citoyenneté Canada. L’Association est aussi
intervenue auprès du Conseil du Trésor pour demander une révision de la Loi sur le
lobbying. 
L’ACTS a collaboré avec une coalition nationale de travailleuses et travailleurs sociaux, de
professionnels de la santé et d’organisations de personnes handicapées pour demander au
gouvernement du Canada des réformes ciblées et immédiates du crédit d’impôt pour
personnes handicapées (CIPH). 
L’ACTS a élaboré et soumis des recommandations aux comités de la Chambre des
communes et du Sénat sur plusieurs enjeux : l’Entente sur les tiers pays sûrs, l’idéologie
antiféministe, le projet de loi C-12, la Loi visant une sécurité rigoureuse à la frontière, la
consultation prébudgétaire de 2026, ainsi que la reconnaissance des travailleuses et
travailleurs sociaux comme personnel de sécurité publique.

Centre électoral 2025

https://www.casw-acts.ca/fr/centre-electoral-2025
https://www.disabilitywithoutpoverty.ca/en/dwp-media/fix-disability-tax-credit-dtc-urgent-reform-needed-support-canadians
https://www.disabilitywithoutpoverty.ca/en/dwp-media/fix-disability-tax-credit-dtc-urgent-reform-needed-support-canadians


Grands projets de 2025-2026 
Lancement d’un projet national visant à élaborer des directives de pratique
pour les travailleuses et travailleurs sociaux en matière d’intelligence
artificielle 
Collaboration avec des chercheuses et chercheurs de McGill et de l’Université
McMaster pour éclairer le travail de l’ACTS concernant le volet 2 de l’aide
médicale à mourir (AMM). 
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Directeur de la CASW, Fred Phelps et
secrétaire parlementaire. Maggie Chi

L’ACTS a collaboré avec une équipe de chercheuses et chercheurs
en soins primaires et de travailleuses et travailleurs sociaux pour
organiser un Sommet national visant à faire progresser le travail
social dans les soins primaires en équipe à l’Université de Toronto. 

L’ACTS a publié sa déclaration et sa demande au
gouvernement du Canada de reconnaître officiellement les

travailleuses et travailleurs sociaux comme membres du
personnel de sécurité publique (PSP). 

https://socialwork.utoronto.ca/national-summit-on-social-work-in-primary-care/
https://socialwork.utoronto.ca/national-summit-on-social-work-in-primary-care/
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.casw-acts.ca/en/advocacy/recognize-https:/www.casw-acts.ca/en/advocacy/recognize-social-workers-public-safety-personnelsocial-workers-public-safety-personnel
https://www.casw-acts.ca/en/advocacy/recognize-https:/www.casw-acts.ca/en/advocacy/recognize-social-workers-public-safety-personnelsocial-workers-public-safety-personnel
https://www.casw-acts.ca/en/advocacy/recognize-https:/www.casw-acts.ca/en/advocacy/recognize-social-workers-public-safety-personnelsocial-workers-public-safety-personnel
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
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l'ACTS participe à la cérémonie des prix CAMIMH,
photographiée aux côtés du sénateur Brasso (sp)
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Échanges soutenus avec treize coalitions et organisations alliées : 
Alliance canadienne pour la maladie mentale et la santé mentale 
Associations nationales intéressées à la justice criminelle 
BRAID Hub 
Coalition canadienne des politiques sur les drogues 
Coalition canadienne des soins palliatifs 
Coalition des professionnels de la santé en soins complémentaires 
Collaboration nationale pour le bien-être en soins de santé 
Collaboration nationale sur le TSPT 
Collectif canadien pour la santé mentale périnatale 
Forum des professionnels de la santé de l’ACSP 
Groupe d’intervention action santé 
Handicap sans pauvreté 
Réseau pour la promotion des relations et l’élimination de la violence   
Travail social en soins primaires 
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Impact 
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Nombre de mémoires, de séances d’information ou de consultations au
Parlement du Canada : 5 

Rencontres avec les principaux décideurs pour plaider en faveur de
l’inclusion dans le personnel de sécurité publique : 7 

Stratégies de plaidoyer uniques : 8
(correspondances adressées aux ministres/au Premier ministre, mémoires
soumis aux parlementaires, documents de position/déclarations, mémoires
prébudgétaires, articles d’opinion/éditoriaux, campagnes et outils de
rédaction de lettres, présentations en commissions/forums et communiqués
de presse publics) 

L’ACTS a porté la voix de la profession dans l’élaboration des
politiques nationales en dialoguant avec les institutions fédérales,
en répondant aux consultations et en inscrivant les principaux
enjeux du travail social dans les programmes de santé et de
politique sociale. En 2025-2026, les activités de plaidoyer ont
permis de faire progresser plusieurs dossiers prioritaires : la
reconnaissance des travailleuses et travailleurs sociaux dans les
initiatives fédérales liées au TSPT, l’annulation des prêts étudiants
pour les travailleuses et travailleurs sociaux et le renforcement des
liens entre le travail social et la santé publique. 

En intégrant systématiquement les perspectives du travail social
dans les discussions fédérales, l’ACTS a favorisé l’élaboration de
politiques plus adaptées et centrées sur l’humain — des politiques
qui reflètent les réalités des personnes que les travailleuses et
travailleurs sociaux accompagnent. 
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Rabia Khedr, (directrice nationale de « Disability
Without Poverty ») et la ministre Hajdu

Organisations pour l'action en faveur de la santé avec le
député Gord Johns 

Rassemblement de 
 « Sauvez la santé publique »



Portée et impact des initiatives de
sensibilisation : le courrier de la
Journée de la vérité et de la
réconciliation a été envoyé à
16 246 destinataires, afin de
soutenir l’éducation et la réflexion
dans le domaine. 

Objectif: L’ACTS s’engage à intégrer l’équité, la diversité, l’inclusion,
l’accessibilité et l’appartenance de même qu’à promouvoir la réconciliation, la
décolonisation, la lutte contre le racisme et la réparation à l’échelle de
l’organisation. 

Pilier 3 : EDIA et réconciliation
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Réalisations de 2025-2026 

L’ACTS a parrainé la 7e conférence internationale Indigenous Voices in
Social Work à Calgary, en Alberta. 
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BARB WHITENECT, PRÉSIDENTE  DE L’ACTS,

DIRECTEUR EXÉCUTIF DE L’ACTS, FRED PHELPS ET
DIRECTEUR EXÉCUTIF DU MCSW, BARB

TEMMERMAN

https://www.iivsw.com/partners-and-exhibitors
https://www.iivsw.com/
https://www.iivsw.com/
https://www.iivsw.com/
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L’ACTS a concrétisé un
engagement du projet
Réparations pour les
travailleuses et travailleurs
sociaux d’ascendance africaine
en annonçant le Prix héritage
de la sénatrice Wanda Thomas
Bernard en travail social
afrocentrique et les Bourses de
leadership étudiant des Cercles
de travail social afrocentrique
nationaux.  

Formation Two-Eyed Seeing Board : cette formation enseigne aux
participants et participantes à établir des ponts entre les systèmes de
savoir autochtones et occidentaux en tirant parti des atouts de
chacun, pour une perspective plus complète et holistique. Elle
favorise un apprentissage mutuel respectueux et équitable, qui
encourage l’intégration de visions du monde diverses pour relever
les défis complexes de notre époque. 

L’ACTS a publié une déclaration de la présidente afin de réitérer le
plaidoyer concernant les préjudices causés aux demandeurs d’asile
par des lois telles que les projets de loi C-2 et C-12, ainsi que par les
modifications apportées au Programme fédéral de santé intérimaire
(PFSI).   

https://chrome-extension/efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.casw-acts.ca/files/documents/Reparations_for_Social_Workers_of_African_Descent.pdf
https://chrome-extension/efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.casw-acts.ca/files/documents/Reparations_for_Social_Workers_of_African_Descent.pdf
https://chrome-extension/efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/www.casw-acts.ca/files/documents/Reparations_for_Social_Workers_of_African_Descent.pdf
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2025-2026

Projets majeurs 

Renforcement des compétences et de la résilience professionnelles :
prévention et gestion de la radicalisation et de l’extrémisme violent

(projet TS-PRE) 
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En février 2025, l’ACTS a obtenu un financement de 400 000 $ de Sécurité
publique Canada pour un projet de deux ans visant à renforcer les réponses du
travail social à la radicalisation et à l’extrémisme violent (REV). Le projet Travail
social : Prévenir la radicalisation et l’extrémisme violent (TS-PRE) vise à doter les
travailleuses et travailleurs sociaux d’une formation et d’outils pratiques fondés sur
des données probantes pour soutenir la prévention et l’intervention aux niveaux
individuel, familial, communautaire et systémique. Le projet met aussi l’accent sur
le bien-être des travailleuses et travailleurs sociaux et sur une pratique durable, afin
de favoriser la collaboration et le renforcement des capacités communautaires en
matière de prévention de la violence. 
 
Parmi les principales réalisations de 2025-2026 : l’embauche d’Andrew McKenzie,
doctorant à l’Université de Toronto spécialisé en recherche sur la radicalisation et
l’extrémisme violent, à titre de responsable des connaissances. L’ACTS a également
mis sur pied le Comité consultatif national (CCN) TS-PRE, qui réunit plusieurs
expertises et expériences en travail social à travers le Canada. Autres grandes
réalisations : le lancement de la série de webinaires TS-PRE en janvier 2026,
l’élaboration d’un projet d’énoncé de position et la conception en cours d’un
programme de formation et de ressources pratiques pour outiller la profession
dans ce domaine émergent



Projets majeurs 
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Cercle national de travail social afrocentrique 

ASSOCIATION CANADIENNE DES
TRAVAILLEUSES ET
TRAVAILLEURS SOCIAUX 

2025-2026ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET
TRAVAILLEURS SOCIAUX 2025-2026
ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX 2025-2026

En partenariat avec les associations provinciales de travailleuses et
travailleurs sociaux noirs et le Bureau de l’honorable Wanda Thomas
Bernard, l’ACTS a lancé les Cercles nationaux de travail social
afrocentrique (CNTSA) en 2025-2026. 
 
Le CNTSA est un espace de rencontre mensuel où les travailleuses et
travailleurs sociaux noirs de tout le Canada échangent, apprennent et
enrichissent leurs connaissances ensemble. Cette initiative vise à
approfondir la compréhension mutuelle, à renforcer les réseaux
professionnels et à faire progresser une pratique afrocentrique du travail
social qui honore les communautés noires, leur histoire et leurs
expériences vécues. 
 
Au cours de l’année, l’ACTS a organisé six événements des Cercles
nationaux de travail social afrocentrique à l’intention des travailleuses et
travailleurs sociaux noirs, ce qui a permis de réunir au total
388 participantes et participants. Les retours ont été extrêmement positifs
et ont souligné l’importance de disposer d’espaces dédiés à l’échange, à la
réflexion et à l’apprentissage collectif. Un comité directeur national
continue de guider le développement et la pérennité du Cercle national. 

https://www.casw-acts.ca/en/naswc
https://www.casw-acts.ca/en/naswc
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Principaux indicateurs de performance 

Impact
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Nombre de rencontres : Six événements des Cercles nationaux
de travail social afrocentrique destinés aux travailleuses et
travailleurs sociaux noirs, avec un total de 388 participantes et
participants 

Financement reçu pour le projet « Prévenir et
traiter la radicalisation et l’extrémisme violent

(TS-PRE) » : 400 000 $ 

L’ACTS a approfondi son engagement envers l’équité, la diversité,
l’inclusion, l’accessibilité et le sentiment d’appartenance, tout en
faisant progresser la réconciliation, la décolonisation et la lutte contre
le racisme — au sein de ses propres structures comme dans la
communauté élargie du travail social. Grâce à une réflexion interne
approfondie, à un apprentissage continu et à une révision délibérée
de ses politiques et de sa gouvernance, l’ACTS a posé des assises plus
solides pour une pratique exemplaire et un leadership inclusif. 

Ce chantier a non seulement corrigé des inégalités historiques, mais
il a aussi positionné l’Association en organisation qui incarne les
valeurs que les travailleuses et travailleurs sociaux défendent sur le
terrain — gage d’une communauté professionnelle plus juste et plus
responsable. 

https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html
https://www.canada.ca/en/employment-social-development/news/2025/03/statement-from-the-minister-of-diversity-inclusion-and-persons-with-disabilities-on-the-canada-disability-benefit.html


Objectif: L’ACTS soutient ses membres en leur offrant de l’information, des outils
et des services qui consolident leur pratique, leur bien-être et leurs liens
professionnels. Sa contribution phare demeure le service destiné aux travailleuses
et travailleurs sociaux formés à l’étranger (TSFE). Cette initiative évalue
l’équivalence de leurs diplômes universitaires avec un baccalauréat ou une maîtrise
en travail social au Canada. Ces évaluations servent généralement aux candidates et
candidats lors de leur inscription auprès d’un organisme de réglementation
provincial ou territorial

2025-2026

Pilier 4 : Renforcement de la profession et de
l’Association 
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Le programme d’évaluation des TSFE a obtenu d’excellents résultats : 508
évaluations réalisées et un taux d’équivalence de 88,58 %. Ces chiffres
confirment que le programme continue de répondre aux besoins des divers
partenaires réglementaires et aident les travailleuses et travailleurs sociaux
formés à l’étranger à progresser vers leur insertion professionnelle. 
La satisfaction des personnes candidates est demeurée très élevée,
notamment quant à la clarté des informations, au soutien du personnel et à
l’expérience globale du processus de candidature. 
La prestation de services s’est révélée très efficace, car les délais de
traitement des évaluations ont été nettement inférieurs aux prévisions. 
L’ACTS a maintenu des relations solides avec ses principaux partenaires
réglementaires, notamment l’OTSTTSO et l’ACSW, en respectant les
engagements contractuels et en recevant des retours positifs de la part des
parties prenantes. 
Le renouvellement complet des contrats de service témoigne de la
confiance durable des partenaires et de la fiabilité du programme. 
Le projet TSFE approuvé renforcera la prestation de services grâce à un
nouveau portail de soumission de documents et à un Centre de
l’immigration, ce qui améliorera l’accessibilité des services et réduira les
obstacles pour les candidates et candidats.
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En octobre 2024, l’ACTS a soumis une demande de
subvention au Programme de reconnaissance des
équivalences de diplômes étrangers d’Emploi et
Développement social Canada (EDSC). Cette demande
concernait un projet de deux ans intitulé : « Amélioration des
ressources pour les travailleuses et travailleurs sociaux formés
à l’étranger : renforcement des capacités de l’ACTS en matière
de reconnaissance des diplômes ». Ce projet a été approuvé et
l’accord de financement a été signé en juillet 2025. 

Le projet repose sur deux points : l’élaboration d’un portail en
ligne pour la soumission de documents et la création d’un
Centre d’immigration pour les TSFE sur le site web de l’ACTS.
L’objectif est de renforcer l’efficacité de l’ACTS en matière de
reconnaissance des diplômes, simplifier la réception des
demandes, améliorer l’accès à l’information et au soutien, et
réduire les obstacles pour les travailleuses et travailleurs
sociaux formés à l’étranger avant et après leur arrivée au
Canada. 

Principaux indicateurs de performance 

Nombre d’évaluations réalisées : 508 

Note de satisfaction client dans les principaux domaines de
service : 87,86 % à 91,43 % 

Délai moyen de traitement : 15,5 jours (objectif : 6 à
12 semaines) 

Taux de renouvellement des contrats de services
réglementaires (OTSTTSO et ACSW) : 100 % 

Nombre de subventions reçues : 1 projet financé par ESDC
approuvé et lancé (durée de 2 ans). 



Objectif: L’ACTS a maintenu le cap sur l’éducation permanente et offert aux
travailleuses et travailleurs sociaux partout au Canada des occasions de
formation continue accessibles, pertinentes et ancrées dans la pratique. Au
diapason des besoins changeants de la profession, ces initiatives ont épousé
les réalités du terrain, intégré les savoirs émergents et nourri la justice
sociale comme le bien-être communautaire. 
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En 2025-2026, l’ACTS a tenu 57 événements nationaux en ligne et 10 webinaires
provinciaux. Bon nombre de ces activités ont vu le jour grâce à ses partenaires
provinciaux — preuve éclatante de la solidité de son approche en formation continue. 
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2025 sondage sur les avantages et services de l’ACTS:

Les formations continues de l’ACTS récoltent toujours un vif succès. Selon le
sondage 2025 sur les avantages offerts aux membres, auquel 885 personnes
ont répondu, les webinaires de formation continue arrivent en tête des
services les plus appréciés, suivis des ressources pour la pratique. 

Le sondage a aussi révélé l’incidence des webinaires sur la pratique
professionnelle. Parmi les 704 membres ayant répondu à cette question, 79 %
estiment que les webinaires de l’ACTS éclairent ou soutiennent leur pratique :
33 % (232 personnes) se disent tout à fait d’accord et 46 % (323 personnes),
simplement d’accord. 

67
Nombre

d’événements et de
webinaire 

17,152
Nombre de participants

aux webinaires

81 heures 
 pour la formation

continue

Formation continue 
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Réalisations de 2025-2026 
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Webinaires en partenariat avec Médiation familiale Canada

Rayonner Ensemble
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 En partenariat avec l’Association québécoise des travailleuses et travailleurs
sociaux et l’Université de Sherbrooke, l’ACTS a lancé Rayonner Ensemble, une
série de webinaires en français présentant les recherches émergentes et les
savoirs issus de la pratique sur les principaux défis du travail social. 

L’ACTS a organisé une série de quatre webinaires en partenariat avec Médiation
familiale Canada pour explorer les points de convergence entre le travail social et la
médiation — médiation familiale, médiation concernant la protection des enfants et
médiation auprès des personnes âgées. La série a attiré 1 489 participantes et
participants, et l’intérêt ne cesse de croître. 
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Impact

L’ACTS a confirmé son rôle de plaque tournante nationale pour les
travailleuses et travailleurs sociaux : elle a élargi les services offerts à ses
membres, enrichi les occasions de développement professionnel et resserré la
collaboration au sein de la Fédération. Grâce à des communications mieux
ciblées, à des ressources sur mesure et à des activités propices aux échanges,
l’ACTS a accru la valeur de l’adhésion et soutenu la pratique, le bien-être et la
voix collective de ses membres. Ces efforts ont musclé la capacité de la
profession à relever les défis émergents et positionné l’ACTS en organisation
durable, à l’écoute et au service des travailleuses et travailleurs sociaux partout
au Canada. 

Décolonisation du travail social clinique

 L’ACTS a également organisé une série de webinaires en trois parties
intitulée « Décolonisation du travail social clinique : intégration de l’humilité
culturelle centrée sur l’Ubuntu pour renforcer la compétence culturelle », qui a
attiré plus de 1 200 participantes et participants. 



Services et avantages
directs de l’adhésion

2025-2026
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Assurance habitation, auto et animaux de compagnie ! Sonnet Assurance offre
aux membres l’accès à la première compagnie d’assurance entièrement en ligne
au Canada et à des rabais exclusifs. 
Accès à un régime national d’assurances collectives BMS, y compris la
responsabilité civile professionnelle.
Options de couverture étendue : couverture de l’entité juridique ; responsabilité
civile cybersécurité et confidentialité ; responsabilité civile pratiques d’emploi ;
forfait de services juridiques ; assurance de protection juridique ; couverture
accidents 24 heures sur 24. 
Offre de Psychology Today pour les membres de l’ACTS : lors du
renouvellement de leur assurance responsabilité civile BMS, les membres de
l’ACTS peuvent profiter d’une première inscription gratuite dans le Répertoire
des thérapeutes de Psychology Today. 
Services juridiques gratuits et exclusifs pour les participants au programme
d’assurance des membres de l’ACTS. 
Plus de 22 000 $ ont été distribués par l’entremise du programme de bourses
d’études ACTS/BMS aux organisations partenaires pour soutenir leurs
membres.  
10 % de réduction avec VMedia sur Internet, la télévision et d’autres services
résidentiels. 
Green Shield Canada : nouveau fournisseur privilégié pour le programme
d’assurance-maladie complémentaire des membres. 

https://fr.sonnet.ca/casw
http://www.casw.bmsgroup.com/fr/accueil
http://casw.bmsgroup.com/downloads/CASW_General-Brochure_2022-2023.pdf
http://casw.bmsgroup.com/downloads/CASW_Cyber-Brochure_2022-2023.pdf
http://casw.bmsgroup.com/downloads/CASW_Cyber-Brochure_2022-2023.pdf
http://casw.bmsgroup.com/downloads/CASW_EPL-Brochure_2022-2023.pdf
http://casw.bmsgroup.com/downloads/CASW_ADD-Brochure_2022-2023.pdf
http://casw.bmsgroup.com/downloads/CASW_ADD-Brochure_2022-2023.pdf
http://www.casw.bmsgroup.com/fr/accueil
https://www.vmedia.ca/fr
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Revue canadienne de travail social : l’ACTS poursuit son
partenariat avec l’Association canadienne pour la formation
en travail social (ACFTS). Les membres ont ainsi accès à cette
revue évaluée par les pairs. 
Les membres continuent d’avoir accès aux archives de la
Revue. 
L’ACTS et Pallium Canada continuent d’offrir aux membres
de l’ACTS un rabais de 50 % sur le programme en ligne LEAP. 
Accès à des webinaires de formation continue de l’ACTS (en
direct et enregistrés). 
Service de veille médiatique de l’ACTS : recevez par courriel
des nouvelles nationales triées sur le volet, pertinentes pour
la profession. 
L’ACTS assure une représentation nationale au sein de
coalitions et un lobbying soutenu auprès du Parlement du
Canada.  
Le bulletin mensuel L’Informateur de l’ACTS est distribué à
l’ensemble des membres. Il leur fournit des nouvelles, des
avis de recrutement, des ressources diverses et des
informations sur la formation continue. 
Affiliation automatique à la Fédération internationale des
travailleuses et travailleurs sociaux (FITS) via l’ACTS. 
Accès au Portail de pratique privée de l’ACTS : il guide les
travailleurs sociaux à travers toutes les étapes nécessaires
pour démarrer, gérer et même fermer un cabinet privé.  
Réduction de 20 % sur la formation de Pallium Canada.  
Réduction de 10 % sur les cours du Centre of Indigegogy afin
d’enrichir la compréhension de ses membres et les soutenir
dans leurs parcours de réconciliation. 



Financial Overview
YEAR ENDED MARCH 31, 2026

REVENUES
Partnership fees
IESW assessment service
Community Resilience Fund project
Grant – IESW
Advertising
Interest income
BMS scholarship contributions
BMS sponsorship contributions
Other income
CSW journal
Total revenues

EXPENDITURES
Salaries and related benefits
FTSW assessment fees
Travel
Website
Contracted government relations services
Rent
Fees to other organizations
Professional fees
Community Resilience Fund project
Office
Continuing education – webinars
BMS scholarships
Promotional expense (NSWM)
Strengthening the Profession
Translation
Telephone and utilities
BMS sponsorships
Insurance
Amortization
Continuing education fund
Closed captions and simultaneous translations
IESW salaries and benefits
EDIB initiatives
Total expenditures

Excess of revenues over expenditures before other item
Project fund expenditures
Excess of revenues over expenditures

$743,060
297,858
177,376
64,488
33,650
26,460
17,271
9,050
2,415
763

$1,372,391

666,702
84,770
84,604
61,087
51,039
47,315
45,045
44,056
37,180
35,350
21,875
17,271
12,465
11,418
11,344
9,836
9,050
5,685
3,295
2,885
2,851

—
—

$1,265,123

$107,268
60,944

$46,324



ASSOCIATION CANADIENNE DES
TRAVAILLEUSES ET
TRAVAILLEURS SOCIAUX 




	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
	2025-2026
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026
	​​Conseil d’administration  2025-2026
	Comités du Conseil
	Comité intersectoriel
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026

	Fédération internationale des travailleuses et travailleurs sociaux — Amérique du Nord
	Présidente :  Yvonne Chase, Ph. D., (présidente de la NASW)  Vice-présidente :  Barb Whitenect (présidente de l’ACTS)
	Représentants régionaux de la FITS à la Commission des volontaires de l’ONU à New York  Siu Ming Kwok (AB)  Sue-Ann MacDonald (QC)

	Représentation au sein des équipes de projet
	Comité national mixte des meilleures pratiques cliniques  Conseil canadien des organismes de réglementation en travail social : Barb Temmerman (coprésidente, MB), Carole Gallant (NB), Sanjay Govindaraj (ON), Jennifer Meixner (MB), Jody-Lee Farrah (AB)
	ACTS: Fred Phelps — coprésident, Kelly Cooper (Nord canadien), Ruth Ann Thomas (SK), Kathy Jones (IPE), Alec Stratford (NE)
	Consultantes : Barnes Management Group—Rhonda Hallberg, Julie Gaudet, Marion Roberts
	Comité consultatif national pour le travail social : Projet « Renforcer la résilience et les connaissances professionnelles — Prévenir et gérer la radicalisation et l’extrémisme violent » (TS-PRE)
	Sanjay Govindaraj (CCORTS, ON), Ruth Ann Thomas (CASW, SK), Carole Carpot (ACFTS, AB), Ari Mastro (CB), Yasmin Smith (ON), Suzan Albert (MB), Andrea Silverstone (AB), Ghayda Hassan (CPN-PREV, QC), Janelle Comeau (NE), Bibi Baksh (ON)
	Andrew McKenzie — Responsable des connaissances TS-PRE (membre d’office), Roshney Kurian — Coordinatrice de projet (membre d’office), Fred Phelps (membre d’office)

	Représentation au Conseil d’administration de la Coalition
	Congrès 2025 de l’AMRP et Conférence canadienne de RP de récupération — Comité directeur — Glenda Webber (TNL)
	Coalition canadienne des soins palliatifs — Salina Fukumoto (MB)
	Travail social en soins primaires — Glenda Webber (TNL)
	Collaboration nationale pour le bien-être en soins de santé — Glenda Webber (TNL)
	Ressources sur la santé cérébrale et Centre intégré de la diversité — Ruth Ann Thomas (SK), Kelly Cooper (Nord canadien)
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX


	2025-2026
	2025-2026

	Personnel de l’ACTS 
	Fred Phelps
	Kate Hudson
	Sarah Pennisi

	Évaluation des équivalences de diplômes étrangers 
	Contractuels
	Archiviste : Drew Eisenberg-Holmes   Responsable des connaissances du projet TS-PRE: Andrew McKenzie   Relations gouvernementales: Santis Health   Assistance informatique: Windswept IT, Freeform Solutions  Traducteur : François Couture  Comptabilité: Debra Trojan
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026

	Reconnaissance des terres  
	Le bureau national de l’ACTS est situé sur le territoire traditionnel, non cédé, du peuple Algonquin Anishnaabeg, correspondant aujourd’hui à la ville d’Ottawa, en Ontario.Ce territoire demeure le foyer de nombreuses Premières nations. 
	L’ACTS est une fédération nationale composée d’organisations partenaires à travers le Canada. Alors que son siège social se trouve à Ottawa, l’ACTS effectue ses missions sur les terres ancestrales de nombreuses nations à travers l’Île de la Tortue.  
	En tant qu’association professionnelle nationale du travail social au Canada, l’ACTS doit reconnaître non seulement son lien à la terre et au colonialisme, mais aussi les préjudices directs que notre organisation et notre profession ont causés aux peuples et aux communautés autochtones. Pour amorcer cet élément clé de la réconciliation, l’ACTS a publié en 2019 sa Déclaration d’excuses et d’engagement envers la réconciliation.
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026

	Partenaires provinciaux et territoriaux de la Fédération
	Association des travailleuses et travailleurs sociaux du Nord canadien
	Association des travailleuses et travailleurs sociaux de l’Alberta
	Association des travailleurs sociaux de l'Ile-du-Prince-Edouard
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX


	Message conjoint de la présidente et du directeur général de l’ACTS
	L’élection de 2025 s’est tenue sous la pression des menaces américaines contre la souveraineté canadienne. Ces menaces pèsent lourd sur le programme du nouveau gouvernement de Mark Carney. Celui-ci concentre ses efforts sur quatre fronts : l’immigration, la défense, l’intelligence artificielle et les grands projets d’infrastructure.
	Le travail social ne figure pas encore parmi les priorités du gouvernement. L’ACTS apprécie néanmoins une avancée majeure. Après huit ans de plaidoyer, Ottawa a rendu les travailleuses et travailleurs sociaux des milieux ruraux et éloignés admissibles à l’exonération des prêts d’études canadiens. C’est une victoire déterminante pour la profession. Prochain défi : faire inscrire les travailleuses et travailleurs sociaux dans les définitions fédérales du personnel de sécurité publique (PSP). C’est désormais le cheval de bataille de l’Association.  L’ACTS a mené à bien plusieurs projets d’envergure l’an dernier pour renforcer la profession et épauler ses membres. À l’automne, elle a coorganisé à l’Université de Toronto le tout premier Sommet national pour l’évolution du travail social dans les soins primaires.
	L’ACTS a aussi mis sur pied un Conseil consultatif national (CCN) qui rassemble plus de 100 membres ayant apporté leur expertise dans le cadre de son projet sur la prévention et le traitement de la radicalisation et de l’extrémisme violent, financé par Sécurité publique Canada.
	L’ACTS et le Conseil canadien des organismes de réglementation en travail social (CCORTS) ont lancé un projet national sur les meilleures pratiques cliniques. Ce chantier mobilisera plusieurs membres dans la prochaine année. L’Association s’est aussi penchée sur l’utilisation éthique de l’intelligence artificielle dans le travail social. Enfin, grâce à une subvention du Programme de reconnaissance des équivalences de diplômes étrangers d’Emploi et Développement social Canada (EDSC), l’ACTS muscle son service d’évaluation pour les travailleuses et travailleurs sociaux formés à l’étranger. Chacun de ces projets et chacun des postes témoignent de notre engagement ferme envers l’équité, la diversité, l’inclusion et l’appartenance (EDIA), de même que notre poursuite de la réconciliation.
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026
	Fidèle à son engagement en faveur des réparations, l’ACTS a activement soutenu la création des Cercles nationaux de travail social afrocentrique (CNTSA), en partenariat avec la sénatrice Wanda Thomas Bernard et les associations provinciales de travailleuses et travailleurs sociaux noirs. De cette collaboration sont nées deux initiatives nationales qui récompensent l’excellence et le leadership en travail social afrocentrique.
	Sur le front du plaidoyer fédéral, l’ACTS s’oppose fermement à la nouvelle politique gouvernementale d’immigration. Elle conteste les projets de loi C-2 et C-12, de même que le maintien de l’Entente sur les tiers pays sûrs avec les États-Unis. L’ACTS pilote aussi un mouvement national des associations professionnelles pour faire annuler l’introduction de tickets modérateurs dans le Programme fédéral de santé intérimaire (PFSI). L’Association poursuit par ailleurs son plaidoyer en faveur de réformes en immigration et en protection des réfugiés. Ces réformes doivent honorer les obligations humanitaires du Canada, préserver des normes d’audition équitables et se soumettre à des examens indépendants en matière de droits de la personne.
	En janvier 2026, l’ACTS a célébré son centenaire sous le thème « Regard sur le passé, perspectives d’avenir ». Durant le Mois national du travail social, l’Association a publié ses archives numériques ainsi qu’une base de données regroupant ses prises de position. Elle a aussi transformé la publication historique Le Travailleur social en balado national.  Enfin, c’est avec fierté et enthousiasme qu’en ce centenaire, l’ACTS redevient une fédération unie, grâce au nouveau partenariat d’affiliation conclu avec l’Association québécoise des travailleuses et travailleurs sociaux. Dans un monde miné par les divisions et les désaccords, on doit remercier toutes les organisations de la Fédération d’avoir érigé l’unité en priorité.
	Avec gratitude et solidarité,
	2025-2026

	L’ACTS en bref  L’ACTS : un siècle au service de la profession
	L’ACTS a publié une chronologie numérique interactive pour souligner son centenaire de service. Cette présentation retrace l’histoire de l’Association et fait revivre son évolution, ses figures marquantes et les moments charnières qui ont transformé la profession. Cette rétrospective reconnaît aussi les préjudices subis et le travail accompli au nom de l’équité et de la réconciliation.
	L’ACTS propose par ailleurs une collection sélective de documents historiques qui préservent et diffusent le patrimoine du travail social au Canada. Ces archives ouvrent ainsi un espace de réflexion, d’apprentissage et de responsabilisation.
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	Adhésion et représentativité
	20,575 Effectif approximatif de la Fédération
	10 Organismes partenaires
	14,906 Interactions avec l’infolettre 
	Bienvenue à l’AQTS !
	En bref — L’année en chiffres
	3  CAMPAGNES À GRANDE ÉCHELLE
	OFFRES DE DÉVELOPPEMENT PROFESSIONNEL
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX


	Activités de la Fédération internationale des travailleuses et travailleurs sociaux (FITS)
	C’est un plaisir renouvelé pour moi de vous présenter ce rapport à titre de vice-présidente de la région Amérique du Nord de la Fédération internationale des travailleurs sociaux (FITS). J’y représente le Canada aux côtés d’Yvonne Chase, Ph. D., présidente et représentante de la NASW et des États-Unis. La FITS regroupe cinq régions : l’Afrique, l’Asie-Pacifique, l’Europe, l’Amérique latine et les Caraïbes, ainsi que l’Amérique du Nord.
	Dans un climat planétaire d’agitations et de bouleversements, l’année a été intense pour la FITS. Cette organisation mondiale se dédie au changement social, à la justice sociale et au renforcement des droits de la personne.
	La consolidation de la gouvernance et l’élaboration des documents d’orientation se sont poursuivis l’année dernière. La Fédération a notamment achevé un manuel de traitement des plaintes qui sera présenté à l’assemblée générale mondiale de juin 2026. En parallèle, elle a dû recruter un secrétaire général par intérim après le congé prolongé puis le départ à la retraite de Rory Truell. C’est donc Pascal Rudin qui occupe ce poste depuis juin 2025.
	L’année a aussi été riche en conférences. La région Amérique du Nord de la FITS a tenu une conférence virtuelle de quatre heures intitulée « Explorer la crise collective parmi les communautés immigrantes et déplacées au Canada, aux États-Unis et ailleurs ». Nos partenaires des États-Unis s’y sont joints depuis Ottawa. L’événement a réuni de nombreux participants et des intervenants aux compétences variées, dont notre collègue Sarah Pennisi.
	La FITS organisera également une conférence mondiale conjointe sur le travail social au Kenya en juin 2026.
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	Une assemblée générale extraordinaire s’est tenue le 18 février 2026, avec une très forte participation mondiale. Convoquée conformément aux statuts, cette assemblée portait sur deux motions issues de l’assemblée générale de la région européenne : 1) exclure l’Union israélienne des travailleuses et travailleurs sociaux des rangs de la FITS et 2) suspendre cette organisation membre. Après cinq heures de délibérations et d’interventions des panélistes retenus, les deux motions ont été rejetées à une large majorité.
	Le 16 mars 2026, à l’occasion de la Journée mondiale du travail social, Joachim Mumba, président de la FITS, a salué le rôle essentiel des travailleuses et travailleurs sociaux dans le renforcement des communautés, la protection de la dignité et la promotion de la justice. Le thème retenu pour 2026 est « Bâtir ensemble l’espoir et l’harmonie : un appel à l’esprit de harambee pour unir une société divisée ». Ce thème invite les travailleuses et travailleurs sociaux, les gouvernements et les communautés du monde entier à s’unir pour bâtir un monde juste, pacifique et durable. Il s’inspire de la philosophie africaine du harambee, un appel puissant à l’action collective, à l’entraide et au partage des responsabilités. Autant de leviers indispensables dans notre monde divisé.  Représenter les valeurs et l’éthique de l’ACTS auprès de la FITS cette année a été pour moi un véritable privilège et une expérience profondément enrichissante.  Avec mes respects,
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	Résultats du plan stratégique
	2025-2026

	Introduction
	Le présent Rapport annuel s’articule autour des quatre piliers de notre Plan stratégique 2023-2028, afin de vous offrir, en un seul document, une vue d’ensemble cohérente de ces éléments, présentés comme suit :
	The Four Pillars are:
	Promotion de la profession
	Plaidoyer stratégique
	Équité, diversité, inclusion, accessibilité et appartenance (EDIA) ou réconciliation
	Renforcement de la profession et de l’Association.
	Ce Rapport offre un aperçu de notre stratégie, là où objectifs, actions et résultats convergent. Il indique comment nous avons soutenu les travailleuses et travailleurs sociaux, participé aux discussions sur les politiques et œuvré pour rendre l’ACTS plus inclusive, plus connectée et plus représentative des communautés qu’elle sert. Chaque section détaille ce qui a été accompli, ce qui a changé et ce que cela signifie pour les membres, la Fédération et les personnes que les travailleuses et travailleurs sociaux accompagnent au quotidien.
	Les sections ci-dessous résument les progrès, les résultats et les principaux indicateurs de performance pour chaque point.
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026
	2025-2026



	Pilier 1 : Promotion de la profession
	Objectif: L’ACTS s’efforce de faire connaître le travail social auprès du grand public, de le promouvoir et de le valoriser à travers le Canada.
	Réalisations de 2025-2026
	Table ronde virtuelle : 100 ans — Regard sur le passé, perspectives d’avenir : l’ACTS a réuni des travailleuses et travailleurs sociaux éminents de tout le Canada pour un dialogue national sur les fondements historiques de la profession et ses orientations futures. Cette discussion s’inscrivait dans le cadre des systèmes de pouvoir, de résistance et de soins, afin d’illustrer la responsabilité permanente de la profession envers la justice, l’équité et le bien-être collectif.
	Portée numérique et engagement national : la campagne de l’ACTS a bénéficié d’une large visibilité à l’échelle nationale, avec 37 314 personnes touchées, un nombre record de 672 192 impressions et 62 676 interactions, un niveau d’engagement remarquable de la part du public et de la communauté du travail social envers le contenu du Mois national du travail social.
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
	2025-2026
	2025-2026



	Projets majeurs
	Confirmation de l’inclusion des travailleuses et travailleurs sociaux dans le Programme fédéral d’exonération des prêts d’études — une annonce qui a suscité 16 924 interactions.
	L’ACTS a reçu 2 021 participations au concours à travers les réseaux sociaux et son site Web, signe d’une forte mobilisation nationale et d’un engagement constant envers le contenu de la campagne tout au long du mois.
	La conférence régionale virtuelle nord-américaine de la FITS a examiné de manière critique les crises croisées auxquelles sont confrontées les communautés d’immigrantes et d’immigrants et les personnes déplacées à travers l’Amérique du Nord.
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
	2025-2026


	Principaux indicateurs de performance
	Impact
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
	2025-2026

	Mois national du travail social  2026  Réfléchir à notre passé et réimaginer notre avenir
	Mars 2026 a marqué un tournant pour l’Association canadienne des travailleuses et travailleurs sociaux (ACTS), qui a célébré le Mois national du travail social en même temps que son centenaire. Sous le thème « Réfléchir à notre passé et réimaginer notre avenir», les travailleuses et travailleurs sociaux de tout le pays ont été invités à rendre hommage au patrimoine de la profession tout en se tournant vers les possibilités du siècle à venir.
	Tout au long du mois, l’ACTS a mené une campagne dynamique et multimodale afin de valoriser la voix, l’expérience et le rôle des travailleuses et travailleurs sociaux dans divers milieux et secteurs.
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	2025-2026


	Mois national du travail social  2026  Réfléchir à notre passé et réimaginer notre avenir
	Lancement du balado Le Travailleur social (6 mars 2026) : une nouvelle plateforme nationale donnant la parole aux travailleuses et travailleurs sociaux de tout le Canada. Ce balado propose des conversations franches sur les parcours professionnels, les défis du terrain et l’évolution du rôle du travail social dans le monde d’aujourd’hui.
	Campagne nationale de témoignages : à travers des vidéos, des entretiens et des publications sur les réseaux sociaux, les travailleuses et travailleurs sociaux de tout le pays ont partagé leurs parcours et les réalités diverses de leur pratique, afin de justifier le rôle et l’étendue de cette profession.
	Série de réflexions hebdomadaires : des thématiques invitant les travailleuses et travailleurs sociaux ainsi que le grand public à explorer le passé, le présent et l’avenir de la profession. Parmi les sujets abordés : le leadership, la plaidoyer, l’impact communautaire et les perspectives concernant le travail social.
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	2025-2026

	Mobilisation et renforcement de la communauté : l’ACTS a stimulé la participation à l’échelle nationale grâce à du contenu interactif, des concours et des récits numériques. L’Association a réussi à resserrer les liens au sein de la communauté du travail social en sensibilisant le public sur le rôle de la profession.
	Webinares:  L’ACTS a organisé 15 webinaires en mars, dont 10 en anglais et 5 en français pour favoriser l’accès à la formation professionnelle sur le plan national et enrichir l’échange de connaissances dans les différents domaines de pratique du travail social.
	Cette année, le Mois national du travail social a mis en lumière les contributions essentielles des travailleuses et travailleurs sociaux, tout en ouvrant un espace de réflexion critique et de dialogue tourné vers l’avenir. Alors que l’ACTS entame son deuxième siècle, la campagne a réaffirmé un engagement collectif envers l’équité, l’amplification de la diversité des voix et la construction d’un avenir plus juste et plus inclusif.
	Réseaux sociaux et communication de l’ACTS
	145
	2674
	3,947
	2025-26
	2024-25
	2023-24
	122

	Facebook: Canadian Association of Social Workers  BlueSky: @casw-acts   Instagram: @casw_acts  LinkedIn : Canadian Association of Social Workers/ L'Association canadienne des travailleurs sociaux  YouTube: Canadian Association of Social Workers 
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026
	2025-2026
	L’ACTS a stimulé le partage des connaissances et la mobilisation nationale par des campagnes de courriel ciblées. Ces campagnes ont nourri l’apprentissage, le plaidoyer et la solidarité professionnelle au sein de la communauté canadienne du travail social. Ces mêmes communications ont décroché un fort taux d’engagement, signe d’un intérêt soutenu pour les initiatives et les enjeux prioritaires de l’Association.
	Principaux indicateurs de performance

	Les communications axées sur le plaidoyer ont aussi démontré une portée et une résonance considérables, notamment l’appel à l’attention des travailleuses et travailleurs sociaux à soutenir l’exonération des prêts d’études — 16 924 interactions — et l’annonce de la Conférence régionale nord-américaine de la FITS — 16 191 interactions.
	Le bulletin mensuel L’Informateur, avec ses 14 906 interactions, a confirmé son rôle de source incontournable d’informations professionnelles et de lien au sein du secteur.
	Appel à candidatures pour la série de balados de l’ACTS « Le Travailleur social », qui a généré 16 417 interactions.

	Collectivement, ces initiatives reflètent l’impact durable de l’ACTS dans la mobilisation, la diffusion d’informations essentielles et le renforcement des liens au sein de la communauté nationale des travailleuses et travailleurs sociaux.
	2025-2026

	Prix d’excellence pour service insigne de l’ACTS
	En collaboration avec les organisations partenaires de la fédération de l’ACTS, les lauréats du Prix d’excellence pour service insigne de l’ACTS 2026 ont été annoncés pendant le Mois national du travail social.
	Chaque année, le Prix d’excellence pour service insigne de l’ACTS récompense des travailleuses et travailleurs sociaux dévoués. Cette année, plusieurs d’entre eux ont été mis à l’honneur pour leurs contributions inestimables.
	Cheryl Jamieson
	Jennifer Whalen
	Susan Walsh

	Winnie Grant
	Association des travailleuses et travailleurs sociaux du Nouveau-Brunswick

	Dr. Keith Adamson
	Association des travailleuses et travailleurs sociaux de l’Alberta

	Jeannine Bourque
	Collège des travailleuses et travailleurs sociaux de la Nouvelle-Écosse

	Dr. Linda Kreitzer
	Association des travailleuses et travailleurs sociaux de l’Ontario
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026
	2025-2026

	Grands projets de 2025-2026
	Lancement d’un projet national visant à élaborer des directives de pratique pour les travailleuses et travailleurs sociaux en matière d’intelligence artificielle
	Collaboration avec des chercheuses et chercheurs de McGill et de l’Université McMaster pour éclairer le travail de l’ACTS concernant le volet 2 de l’aide médicale à mourir (AMM).
	L’ACTS a collaboré avec une équipe de chercheuses et chercheurs en soins primaires et de travailleuses et travailleurs sociaux pour organiser un Sommet national visant à faire progresser le travail social dans les soins primaires en équipe à l’Université de Toronto.
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026
	2025-2026

	Échanges soutenus avec treize coalitions et organisations alliées :
	Alliance canadienne pour la maladie mentale et la santé mentale
	Associations nationales intéressées à la justice criminelle
	BRAID Hub
	Coalition canadienne des politiques sur les drogues
	Coalition canadienne des soins palliatifs
	Coalition des professionnels de la santé en soins complémentaires
	Collaboration nationale pour le bien-être en soins de santé
	Collaboration nationale sur le TSPT
	Collectif canadien pour la santé mentale périnatale
	Forum des professionnels de la santé de l’ACSP
	Groupe d’intervention action santé
	Handicap sans pauvreté
	Réseau pour la promotion des relations et l’élimination de la violence 
	Travail social en soins primaires
	l'ACTS participe à la cérémonie des prix CAMIMH, photographiée aux côtés du sénateur Brasso (sp)
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
	2025-2026
	2025-2026
	2025-2026



	Principaux indicateurs de performance
	Impact
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	Rabia Khedr, (directrice nationale de « Disability Without Poverty ») et la ministre Hajdu
	Rassemblement de   « Sauvez la santé publique »
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
	2025-2026
	2025-2026
	2025-2026


	Pilier 3 : EDIA et réconciliation
	Objectif: L’ACTS s’engage à intégrer l’équité, la diversité, l’inclusion, l’accessibilité et l’appartenance de même qu’à promouvoir la réconciliation, la décolonisation, la lutte contre le racisme et la réparation à l’échelle de l’organisation.

	Réalisations de 2025-2026
	Portée et impact des initiatives de sensibilisation : le courrier de la Journée de la vérité et de la réconciliation a été envoyé à 16 246 destinataires, afin de soutenir l’éducation et la réflexion dans le domaine.
	DIRECTEUR EXÉCUTIF DE L’ACTS, FRED PHELPS ET DIRECTEUR EXÉCUTIF DU MCSW, BARB TEMMERMAN
	L’ACTS a parrainé la 7e conférence internationale Indigenous Voices in Social Work à Calgary, en Alberta.
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX

	2025-2026
	2025-2026
	2025-2026
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	Projets majeurs
	Renforcement des compétences et de la résilience professionnelles : prévention et gestion de la radicalisation et de l’extrémisme violent (projet TS-PRE)
	En février 2025, l’ACTS a obtenu un financement de 400 000 $ de Sécurité publique Canada pour un projet de deux ans visant à renforcer les réponses du travail social à la radicalisation et à l’extrémisme violent (REV). Le projet Travail social : Prévenir la radicalisation et l’extrémisme violent (TS-PRE) vise à doter les travailleuses et travailleurs sociaux d’une formation et d’outils pratiques fondés sur des données probantes pour soutenir la prévention et l’intervention aux niveaux individuel, familial, communautaire et systémique. Le projet met aussi l’accent sur le bien-être des travailleuses et travailleurs sociaux et sur une pratique durable, afin de favoriser la collaboration et le renforcement des capacités communautaires en matière de prévention de la violence.
	Parmi les principales réalisations de 2025-2026 : l’embauche d’Andrew McKenzie, doctorant à l’Université de Toronto spécialisé en recherche sur la radicalisation et l’extrémisme violent, à titre de responsable des connaissances. L’ACTS a également mis sur pied le Comité consultatif national (CCN) TS-PRE, qui réunit plusieurs expertises et expériences en travail social à travers le Canada. Autres grandes réalisations : le lancement de la série de webinaires TS-PRE en janvier 2026, l’élaboration d’un projet d’énoncé de position et la conception en cours d’un programme de formation et de ressources pratiques pour outiller la profession dans ce domaine émergent
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
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	2025-2026
	2025-2026


	Projets majeurs
	Cercle national de travail social afrocentrique
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
	2025-2026
	2025-2026

	Principaux indicateurs de performance
	Nombre de rencontres : Six événements des Cercles nationaux de travail social afrocentrique destinés aux travailleuses et travailleurs sociaux noirs, avec un total de 388 participantes et participants

	Impact
	L’ACTS a approfondi son engagement envers l’équité, la diversité, l’inclusion, l’accessibilité et le sentiment d’appartenance, tout en faisant progresser la réconciliation, la décolonisation et la lutte contre le racisme — au sein de ses propres structures comme dans la communauté élargie du travail social. Grâce à une réflexion interne approfondie, à un apprentissage continu et à une révision délibérée de ses politiques et de sa gouvernance, l’ACTS a posé des assises plus solides pour une pratique exemplaire et un leadership inclusif.
	Ce chantier a non seulement corrigé des inégalités historiques, mais il a aussi positionné l’Association en organisation qui incarne les valeurs que les travailleuses et travailleurs sociaux défendent sur le terrain — gage d’une communauté professionnelle plus juste et plus responsable.
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
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	Pilier 4 : Renforcement de la profession et de l’Association
	Objectif: L’ACTS soutient ses membres en leur offrant de l’information, des outils et des services qui consolident leur pratique, leur bien-être et leurs liens professionnels. Sa contribution phare demeure le service destiné aux travailleuses et travailleurs sociaux formés à l’étranger (TSFE). Cette initiative évalue l’équivalence de leurs diplômes universitaires avec un baccalauréat ou une maîtrise en travail social au Canada. Ces évaluations servent généralement aux candidates et candidats lors de leur inscription auprès d’un organisme de réglementation provincial ou territorial
	Réalisations de 2025-2026 pour les TSFE
	ASSOCIATION CANADIENNE DES TRAVAILLEUSES ET TRAVAILLEURS SOCIAUX
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	Projets majeurs
	En octobre 2024, l’ACTS a soumis une demande de subvention au Programme de reconnaissance des équivalences de diplômes étrangers d’Emploi et Développement social Canada (EDSC). Cette demande concernait un projet de deux ans intitulé : « Amélioration des ressources pour les travailleuses et travailleurs sociaux formés à l’étranger : renforcement des capacités de l’ACTS en matière de reconnaissance des diplômes ». Ce projet a été approuvé et l’accord de financement a été signé en juillet 2025.
	Le projet repose sur deux points : l’élaboration d’un portail en ligne pour la soumission de documents et la création d’un Centre d’immigration pour les TSFE sur le site web de l’ACTS. L’objectif est de renforcer l’efficacité de l’ACTS en matière de reconnaissance des diplômes, simplifier la réception des demandes, améliorer l’accès à l’information et au soutien, et réduire les obstacles pour les travailleuses et travailleurs sociaux formés à l’étranger avant et après leur arrivée au Canada.
	Principaux indicateurs de performance
	Nombre d’évaluations réalisées : 508
	Note de satisfaction client dans les principaux domaines de service : 87,86 % à 91,43 %
	Délai moyen de traitement : 15,5 jours (objectif : 6 à 12 semaines)
	Taux de renouvellement des contrats de services réglementaires (OTSTTSO et ACSW) : 100 %
	Nombre de subventions reçues : 1 projet financé par ESDC approuvé et lancé (durée de 2 ans).
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	2025-2026
	2025-2026
	Objectif: L’ACTS a maintenu le cap sur l’éducation permanente et offert aux travailleuses et travailleurs sociaux partout au Canada des occasions de formation continue accessibles, pertinentes et ancrées dans la pratique. Au diapason des besoins changeants de la profession, ces initiatives ont épousé les réalités du terrain, intégré les savoirs émergents et nourri la justice sociale comme le bien-être communautaire.


	2025 sondage sur les avantages et services de l’ACTS:
	Les formations continues de l’ACTS récoltent toujours un vif succès. Selon le sondage 2025 sur les avantages offerts aux membres, auquel 885 personnes ont répondu, les webinaires de formation continue arrivent en tête des services les plus appréciés, suivis des ressources pour la pratique.
	Le sondage a aussi révélé l’incidence des webinaires sur la pratique professionnelle. Parmi les 704 membres ayant répondu à cette question, 79 % estiment que les webinaires de l’ACTS éclairent ou soutiennent leur pratique : 33 % (232 personnes) se disent tout à fait d’accord et 46 % (323 personnes), simplement d’accord.
	En 2025-2026, l’ACTS a tenu 57 événements nationaux en ligne et 10 webinaires provinciaux. Bon nombre de ces activités ont vu le jour grâce à ses partenaires provinciaux — preuve éclatante de la solidité de son approche en formation continue.
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	Réalisations de 2025-2026
	Rayonner Ensemble
	Webinaires en partenariat avec Médiation familiale Canada
	L’ACTS a organisé une série de quatre webinaires en partenariat avec Médiation familiale Canada pour explorer les points de convergence entre le travail social et la médiation — médiation familiale, médiation concernant la protection des enfants et médiation auprès des personnes âgées. La série a attiré 1 489 participantes et participants, et l’intérêt ne cesse de croître.
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	Décolonisation du travail social clinique

	Impact
	L’ACTS a confirmé son rôle de plaque tournante nationale pour les travailleuses et travailleurs sociaux : elle a élargi les services offerts à ses membres, enrichi les occasions de développement professionnel et resserré la collaboration au sein de la Fédération. Grâce à des communications mieux ciblées, à des ressources sur mesure et à des activités propices aux échanges, l’ACTS a accru la valeur de l’adhésion et soutenu la pratique, le bien-être et la voix collective de ses membres. Ces efforts ont musclé la capacité de la profession à relever les défis émergents et positionné l’ACTS en organisation durable, à l’écoute et au service des travailleuses et travailleurs sociaux partout au Canada.
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	2025-2026
	Assurance habitation, auto et animaux de compagnie ! Sonnet Assurance offre aux membres l’accès à la première compagnie d’assurance entièrement en ligne au Canada et à des rabais exclusifs.
	Accès à un régime national d’assurances collectives BMS, y compris la responsabilité civile professionnelle.
	Options de couverture étendue : couverture de l’entité juridique ; responsabilité civile cybersécurité et confidentialité ; responsabilité civile pratiques d’emploi ; forfait de services juridiques ; assurance de protection juridique ; couverture accidents 24 heures sur 24.
	Offre de Psychology Today pour les membres de l’ACTS : lors du renouvellement de leur assurance responsabilité civile BMS, les membres de l’ACTS peuvent profiter d’une première inscription gratuite dans le Répertoire des thérapeutes de Psychology Today.
	Services juridiques gratuits et exclusifs pour les participants au programme d’assurance des membres de l’ACTS.
	Plus de 22 000 $ ont été distribués par l’entremise du programme de bourses d’études ACTS/BMS aux organisations partenaires pour soutenir leurs membres.
	10 % de réduction avec VMedia sur Internet, la télévision et d’autres services résidentiels.
	Green Shield Canada : nouveau fournisseur privilégié pour le programme d’assurance-maladie complémentaire des membres.

	Revue canadienne de travail social : l’ACTS poursuit son partenariat avec l’Association canadienne pour la formation en travail social (ACFTS). Les membres ont ainsi accès à cette revue évaluée par les pairs.
	Les membres continuent d’avoir accès aux archives de la Revue.
	L’ACTS et Pallium Canada continuent d’offrir aux membres de l’ACTS un rabais de 50 % sur le programme en ligne LEAP.
	Accès à des webinaires de formation continue de l’ACTS (en direct et enregistrés).
	Service de veille médiatique de l’ACTS : recevez par courriel des nouvelles nationales triées sur le volet, pertinentes pour la profession.
	L’ACTS assure une représentation nationale au sein de coalitions et un lobbying soutenu auprès du Parlement du Canada.
	Le bulletin mensuel L’Informateur de l’ACTS est distribué à l’ensemble des membres. Il leur fournit des nouvelles, des avis de recrutement, des ressources diverses et des informations sur la formation continue.
	Affiliation automatique à la Fédération internationale des travailleuses et travailleurs sociaux (FITS) via l’ACTS.
	Accès au Portail de pratique privée de l’ACTS : il guide les travailleurs sociaux à travers toutes les étapes nécessaires pour démarrer, gérer et même fermer un cabinet privé.
	Réduction de 20 % sur la formation de Pallium Canada.
	Réduction de 10 % sur les cours du Centre of Indigegogy afin d’enrichir la compréhension de ses membres et les soutenir dans leurs parcours de réconciliation.
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